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Особенности мошенничества на рынке страхования жизни
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Первые попытки мошенничества 
организованными группами

Появление мошенников из 
автострахования 

Рост количества обращений по рискам 
временной нетрудоспособности и 

инвалидности

«Сговор» с МСЭ (медико-социальная 
экспертиза) и ЛПУ (лечебно-

профилактические учреждения). 

Только ЖИЗНЬ не имеет цены !
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Проблемы и вызовы
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§ Правоохранители с неохотой
расследуют случаи страхового
мошенничества

§ Дела не доводятся до суда

§ Суды лояльно относятся к
страховым мошенникам и дают
условный срок

§ Отсутствие помощи и нежелание
«выносить сор из избы» со стороны
Минздрава и Минтруда

§ Мошенники в ОСАГО уже получают десятки млрд рублей выплат. Если
будет увеличен лимит по жизни и здоровью в ОСАГО свыше 1 млн. рублей,
это сделает мошенничество по этим рискам «рентабельным» для
мошенников.



Последствия страхового мошенничества
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• Затягивание сроков выплат со стороны страховой компании 

• Рост тарифов

• Усложнение процедуры андеррайтинга (оценки рисков)

• Снижение «цены» жизни

• Коррупция и разворовывание бюджета
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Перспективы
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Рост стоимости «жизни», в том числе и в ОСАГО

Внедрение более сложных страховых продуктов

Расширение покрытия по таблице выплат
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Международный опыт
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ü В США убытки от страхового мошенничества
составляют около 100 млрд. долл. ежегодно. Оно
занимает второе место по распространенности
среди экономических преступлений в США
(первое - уклонение от уплаты налогов).

ü Европейский комитет по страхованию оценивает
убытки от мошенничества в Европе в 10% всех
годовых страховых выплат в странах
Европейского Союза. Только в Германии
ежегодно совершается от 7,5 до 9 тыс. случаев
мошенничества, это составляет примерно 6-8%
от всех выплат.

США $1,2 трлн.
(СЖ $ 630 млрд.)

EC €1,1 трлн. 
(СЖ € 700 млрд.)

ЕС и США - Около 80%
выплат по мошенничеству
приходится на личное
страхование.

Россия идет своим путем?
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Методы борьбы с мошенничеством. Международный опыт
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Правовые методы - путем введения соответствующих норм 
уголовного права, непосредственно относящихся к страховым 
мошенничествам.

Общественные методы, которые работают в пользу 
всех страховых компаний.
- составление "черных списков" неблагонадежных 
страхователей и агентов;
- создание единых баз данных;
- создание общественных организаций по борьбе со 
страховыми мошенничествами на региональном, 
национальном и международном уровнях;
- предание огласке разоблаченных фактов 
мошенничества и наказание преступников.

Внутрикорпоративные методы осуществляются силами 
конкретной страховой компании для снижения собственных 
потерь от действий мошенников и необоснованных выплат.
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Методы борьбы с мошенничеством. Международный опыт
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ü Потребительские организации
ü Правительственные организации
ü Страховые организации
ü Организации по борьбе с мошенничеством
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Что планируем делать?
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Страховые
компании

ЦБ МВД Суды Минздрав/
Минтруд

Межведомственная координация в т.ч. с 
использованием международного опыта

* * * * *

Бюро страховых историй * *
Создание специализированных
подразделений по оперативному
расследованию случаев страхового 
мошенничества 

* *

Изменение судебной практики *
Расширение доступа к врачебной тайне 
и медицинским документам

*

Пропаганда правильного отношения к
СЖ

* *

Доступ к информации о «стоимости» 
человеческой жизни (максимальный 
лимит при определенной зарплате)

* *

Внедрение паспорта здоровья *



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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