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Потребитель	не	понимает	ценности	из-за	неадекватного	обещания

От	чего	защищает	страхование?



Почему	о	том,	что	полис	просрочен	автомобилист	узнаёт	от	инспектора	ГИБДД?

Просроченный	полис	ОСАГО



Можно	ли	его	оформить,	не	выходя	из	автомобиля?

Электронный	полис	ОСАГО



Что	вообще	можно	купить	онлайн?	Загородный	дом	застраховать	можно?

Онлайн	-	обман	ожиданий



Спасибо	за	внимание!	
https://goo.gl/bwu7az	
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