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СОСТОЯНИЕ МИРОВОГО  
РЫНКА СТРАХОВАНИЯ 

112 млрд долл. 

инвестиции в глобальный  

финтех и InsurTech в 2018 году 
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по сравнению с 2016 годом 

267% 

инвестиции в InsurTech в 2018 

году 

>4 млрд долл. 

США  

Китай  

Япония 

Великобритания 

Франция 

США  

Китай  

Япония 

Великобритания 

Франция 

США  

Япония  

Великобритания 

Франция  

Германия 

846.770 

321.795 

261.687 

160.346 

152.192 

1.169.494 

480.256 

267.004 

409.242 

214.998 

1.862.101 

1.652.207 

403.315 

573.897 

319.516 

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 

прогноз: ежегодный прирост 

InsurTech 

15% 



Партнерства

Удаленное урегулирование (за счет технологий переход  на 

безбумажный и безвизитный процесс урегулирования)

Использование внешних данных дляскоринга

и урегулирования (данные соц.сетей, гос.учереждений ит.д.)

Операционная эффективность

Использование технологий геопространственного анализа  для 

сбора данных (фото со спутников, использование

ML и deep learning и т.д.)

Использование дронов для сбора данных

Использование IoT датчиков для сбора данных

Развитие моделей предсказания погодных условий

* Capgemini Financial Services Analysis, 2018, Capgemini Life Insurance Trends 2019

** CB Insight P&C Insurance terends 2019

Фокус на клиента

Продукты по запросу (изменение условий страхования,  

смешанные условия продуктов, продукты по подписке)

Запуск low price продуктов для разных сегментов

Синергия с другими бизнес-направлениями

(Insurtech as a service)

Удаленное урегулирование
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Низкий СИЛА РЫНКА

Андерайтинг и управление риском  

Разработка и продвижение продуктов

Работа с клиентами и партнерами  

Управление претензиями и сервисом
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УГРОЖАЮЩИЙ

Геопространственный анализ

Роботизация процессов

Разговорный AI

Интеграция страхования в другие  

бизнесы (Insurtech as a service)

Автоматизация данных

Страхование кибер-рисков

Внешние источники данных

Интеграция страхования

в процесс продажи недвижимости

Использование IoT трекеров

INSURTECH:
МИРОВЫЕ ТРЕНДЫ



46%

23% 23%

38%

ОСОБЕННОСТИ РОССИЙСКОГО  
РЫНКА СТРАХОВАНИЯ

Ожидаемые драйверы роста рынка
страхования

Возможности для дальнейшего развития 
страховщики видят, в первую очередь, 
в использовании новых технологий 
в целях:

оптимизации процессов продаж и 
подключения партнёров

внедрения эффективных изменений в 
систему управления рисками

оптимизации операционных процессов
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

Развитие ипотечного кредитования

Развитие медицинского страхования

Рост корпоративных видов страхования

Повышение финансовой грамотности потребителей

77%

Источник: KPMG



планируют внедрять решения для маркетинга
(продажи онлайн и через  мобильные 
приложения и посредников всех  финансовых 
продуктов; анализ поведения пользователей; 
заключение договоров)

100%
респондентов планируют  
внедрение новых технологий в 
ближайшей перспективе

видят технологические решения для  
удаленного регулирования убытков
и обслуживания действующих страховых  
договоров

79%

50%
роботизация труда

36%
сбор данных о застрахованных объектах  в 
лицах (использование телематики,
GPS – трекеров и т.д.)

71%
анализ больших данных при  
андеррайтинге и скоринге

ВОСТРЕБОВАННЫЕ  
ТЕХНОЛОГИИ В СТРАХОВАНИИ

79%



Удалённая  
идентификация 

 
Цифровой профиль 

 
Сервис по анализу  
технических  
устройств 

Электронное  
взаимодействие  
с ГИСами 

 
Общее регулирование  
больших данных 

Оптимизация 

операционных процессов 

INSURTECH 
В АССОЦИАЦИИ ФИНТЕХ 

 
Запуск Системы  
Быстрых Платежей  
сервисов C2B/В2С;  
B2B 

 
Реализация проектов  
на платформе  
Мастерчейн 

Развитие открытых API 

•Оптимизация процессов продаж   

и подключения партнѐров 

•Эффективные изменения в системе  

урегулирования убытков 



СПАСИБО  
ЗА ВНИМАНИЕ


