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Обоснование принятия специального закона

Страхователь владеет 
источником информации 
(документы, предметы)

Специфика страховых споров

Ограниченные 
инструменты защиты 
(доказывания) в суде

Страховщик не является 
участником правоотношений с 

причинителем вреда

Возможность 
гарантированного и быстрого 
списания по исполнительному 

листу

Невозможность возврата 
страховой выплаты в 

случае судебной ошибки

Повышенный интерес 
мошенников – высокий 

процент имитации 
страховых случаев
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Основные процессуальные гарантии

Извещения направляются не 
только в филиал 

(представительство), но и по месту 
нахождения СК

Подсудность – по месту 
нахождения СК либо филиала, 
который заключал (исполнял) 

договор страхования

Минимизация риска 
сговора с местным 

руководителем филиала 
(в том числе уволенным)

Недопущение перевода 
рассмотрения спора в 

«удобную» юрисдикцию

Запрет на изменение 
подведомственности спора путем 

совершения уступки

Недопущение 
рассмотрения дела в 
«удобном» регионе
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Совершенствование стадии исполнения судебного акта 

Выдача исполнительного 
листа только после 

кассации

Возможность 
приостановить списание на 

20 дней по заявлению СК 
(банк, приставы)

Снижение 
негативных 

последствий 
судебной ошибки

Исключение списаний 
по ничтожным 

исполнительным 
листам
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Доказательства и доказывание в процессе

Отказ в судебном запросе, поскольку 
испрашиваемые доказательства не 

имеют отношения к страховому 
правоотношению

Отсутствие в решении суда выводов о 
лице, ответственном за причинение 

убытков 

Обязательность запроса, который 
направлен на выяснение 

обстоятельств о правоотношениях с 
причинителем вреда (либо с 
третьими лицами, которые 

формируют размер заявленной 
страховой выплаты)

Отказ в иске, если страхователь 
не представил в дело документы 
о лице, ответственном за убытки.
Привлечение виновника третьим 

лицом.

Как происходит сейчас? 
Как должно происходить?
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Виды мошеннических требований

Завышенная страховая выплата

Неустойки, штрафы

Судебные расходы

Убытки?
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Убытки – новый вызов для страховщиков?

Сумма убытков не ограничена: 
непрогнозируемые последствия отказа в 
страховой выплате.

Убытки от 
страхового 

случая

Убытки от 
неисполнения 

договора 
страхования
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Изменение подхода ко взысканию убытков

I. До 2016 года требования о взыскании убытков 
являлись практически недоказуемыми и, как 
правило, не воспринимались судами всерьез.

II. Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 
24.03.2016 № 7 «О применении судами некоторых 
положений Гражданского кодекса РФ об 
ответственности за нарушение обязательств» 
коренным образом изменило подход судов.

III. С 2016 года суды стали присуждать крупные 
суммы убытков, но пока такая практика редко 
применяется в страховых спорах.
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Примеры из практики

I. Январь 2013 г. Произошел страховой случай, 
причинены незначительные повреждения 
полуприцепу. Страхователь – дальнобойщик.

II. Октябрь 2014 г. Взыскано в пользу 
страхователя 375 тыс. рублей, из которых 
только 105 тыс. рублей возмещение.

III. Декабрь 2014 г. Удовлетворен еще один иск о 
взыскании 15 млн. рублей убытков, причиненных 
невозможностью осуществления перевозок в 
течение 2 лет, срывом исполнения заказов.

IV. К ноябрю 2015 г. удалось разрешить 
дело в пользу страховщика и спасти деньги.
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Примеры из практики

Страхование товарных запасов.

Страховой случай – гибель товара в результате пожара.

Страховая сумма – 25 млн. рублей.

Страховая выплата по суду – 18 млн. рублей.

Ключевое доказательство: решение суда общей юрисдикции без
участия страховщика.

21.02.2017 Арбитражный суд Вологодской 
области взыскал со страховой компании
165 млн. рублей убытков
(дело № А13-13960/2016).
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Предложения

1
• Запрос информации о возможности возникновения убытков.

2
• Обязанность по немедленному информированию о 

возникновении и увеличении риска убытков.

3
• Правовая экспертиза риска взыскания убытков.

4
• Образовательные мероприятия для юридических служб 

страховых компаний.
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СПАСИБО
ЗА ВНИМАНИЕ!

119017, Россия, Москва, 
ул. Большая Ордынка, 

д. 40, стр. 5
Тел.: +7 (495) 935 80 10
Факс: +7 (495) 935 80 11

www.epam.ru

Данный материал подготовлен исключительно в информационных и/или образовательных целях и не является юридической консультацией или заключением. «Егоров, Пугинский, Афанасьев и партнеры», его руководство, адвокаты и сотрудники 
не могут гарантировать применимость такой информации для ваших целей и не несут ответственности за ваши решения и связанные с ними возможные прямые или косвенные потери и/или ущерб, возникшие в результате использования 

информации или какой-либо ее части, содержащейся в данных материалах.

Олег Койда, 
oleg_koyda@epam.ru,
Андрей Резниченко, 

andrey_reznichenko@epam.ru
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