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Информационные системы РСА
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В Российском союзе автостраховщиков действуют
информационные системы, содержащие сведения по
следующим видам страхования:

- Обязательное страхование гражданской ответственности
владельцев транспортных средств – АИС РСА;

- Добровольное страхование гражданской ответственности
владельцев транспортных средств ДСАГО – ЕАИС БСИ

- Страхование средств наземного транспорта (КАСКО) –
ЕАИС БСИ.
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ДиКБМ АИС РСА
Общие показатели по загрузке данных

Договоров Доп. 
соглашений

Страховых 
случаев

Всего загружено в ДиКБМ 247 891 820 34 373 137 12 508 086
Всего загружено в ДиКБМ в 
2016 г. 38 766 025 7 237 285 2 247 808

Всего загружено в ДиКБМ в 
2017 г. 4 506 249 795 794 201 615

Запросов на расчет КБМ в 2016 г. 260 406 775
Запросов на расчет КБМ в 2017 г. 56 105 374
Запросов на факт прохождения 
ТО в 2016 г. (всего/успешно / %) 93 895 938 / 53 566 941 / 57,05 %

Запросов на факт прохождения 
ТО в 2017 г. (всего/успешно / %) 9 457 751 / 5 716 569 / 60,44 %



Принципы взаимодействия страховщиков с ЕАИС БСИ
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1. Страховщики передают оператору информацию согласно
перечням видов информации, являющимися приложением
к Указанию №3620-У (более 100 полей).

2. Информация передается в течение 30 дней после того,
как страховщику стало известно о заключенном договоре
или осуществленной страховой выплате.

3. Страховщики осуществляют передачу информации с
учетом требований Федерального закона от 27 июля 2006
года N 152-ФЗ "О персональных данных".

5. Передача данных страховщиками, запрос и получение
информации о страховой истории осуществляется через
веб-сервис (файловый адаптер) непосредственно из КИС
СК, веб-интерфейса не предусмотрено.



Перечень информации, передаваемой страховщиками в 
ЕАИС БСИ
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Информация о договоре страхования

1. Информация о застрахованном ТС

2. Информация о собственнике ТС

3. Информация о страхователе

4. Информация о водителях

5. Информация об убытке

6. Информация о лице, получившем страховую выплату

7. Информация об участнике события

8. Информация о собственнике ТС участника ДТП

9. Информация о ТС участника ДТП, за исключением собственника ТС

10. Информация о поврежденном имуществе, за исключением ТС



Предоставление информации 
о страховой истории из ЕАИС БСИ
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Условия предоставления отчетов о страховой истории
Получатели информации: страховщики, страхователи, гос.органы
Инф. передается через файловый адаптер из ЕАИС БСИ в КИС страховщика
По всем договорам страхования за 3 года, но не ранее 1 августа 2015
Стоимость 1 отчета: 500 руб.
Если информации ни об одном договоре не найдено: 0 руб.
Требуется доработка КИС страховщика (документация на сайте РСА)
Количество отчетов в год: не ограничено

Виды отчетов
1. Отчет об индивидуальном коэффициенте страхователя
2. Отчет в отношении Транспортного средства
3. Отчет о страховой истории Страхователя



9

1. Отчет об индивидуальном коэффициенте (ИК)страхователя*
ИК количества обращений
ИК суброгации
ИК суброгационных выплат
ИК обращений в компетентные органы
ИК ранних страховых случаев
ИК поздних страховых случаев
ИК отказов в выплате
ИК европротокола
ИК хищений
ИК «конструктивной гибели»

* Для предоставления отчета с учетом требований Федерального закона 
№152-ФЗ «О персональных данных» РСА необходимо собственноручно 
переданное согласие на обработку персональных данных

Предоставление информации 
о страховой истории из ЕАИС БСИ
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2. Отчет в отношении транспортного средства
Наименование страховщика
Реквизиты договора страхования (№, даты действия, риски, ограничения)
Реквизиты ТС (VIN,кузов, шасси, гос.рег.знак, марка, модель, год выпуска)
Информация о страховых случаях в отношении каждого договора страхования:
Дата страхового случая Тип выплаты по способу возмещения 

(наличными, безналичная)

Тип риска Утрата, гибель застрахованного имущества 

Тип страхового случая Статус убытка 

Факт обращения в компетентные органы Основания для отказа в страховой выплате 

Наличие права суброгации Выплата досудебная или судебная

Предоставление информации 
о страховой истории из ЕАИС БСИ



11

3. Отчет о страховой истории страхователя *
Информация в отношении каждого договора страхования:
Номер договора страхования Гос. рег. знак

Год начала действия договора VIN

Год окончания действия договора Номер кузова

Ограничение по водителям Номер шасси

Тип риска Марка, модель

Информация в отношении каждого страхового случая:
Дата страхового случая Тип выплаты по способу возмещения 

Тип риска Утрата, гибель застрахованного имущества 

Тип страхового случая Статус убытка 

Факт обращения в компетентные органы Основания для отказа в страховой выплате 

Наличие права суброгации Выплата досудебная или судебная
* Для предоставления отчета РСА необходимо собственноручно 
переданное согласие на обработку персональных данных

Выдача информации о страховой истории страховщику
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Представление сведений о срабатывании признаков 
страхового мошенничества 

Наименование признака

Двойное страхование

Выплаты по ПДТЛ

Договоры по ТС, по которым ранее произошло хищение/конструктивная гибель

Убытки по иным ТС, которые участвовали в ДТП, по которым ранее произошло
хищение/конструктивная гибель

Три и более выплаты на сумму свыше 1 000 000 рублей за 2 года

Договоры ДСАГО по ТС, по которым страховая сумма превысила 1 000 000 руб., а предыдущие
выплаты превысили 80% от страховой суммы

Убытки по договорам ДСАГО по иным ТС, которые участвовали в ДТП, и были застрахованы по
ДСАГО на сумму 1 000 000 рублей и более и по которым страховая выплата превысили 80% от
страховой суммы



Статистика работы 
Бюро страховых историй в 2016 году
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Статистика работы 
Бюро страховых историй в 2016
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Статистика работы 
Бюро страховых историй в 2016 году
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Статистика работы 
Бюро страховых историй в 2017 году
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На 27 марта 2016 присоединилось страховщиков :  168
из них члены РСА – 70 (все)
Передано сведений в ЕАИС БСИ:
 о договорах страхования КАСКО и ДСАГО: 7 233 тыс.
 о страховых случаях по договорам КАСКО и ДСАГО: 765

тыс.

На 27 марта 2016 предоставлен доступ к получению 
информации из ЕАИС БСИ:  8

Что нужно чтобы получить доступ и пользоваться 
инфоромацией из ЕАИС БСИ:
1. Предоплата (мин. 5000 руб.), образец п/п на сайте РСА
2. КИС страховщика должна уметь принимать и 

визуализировать информацию из ЕАИС БСИ



Перспективы развития Бюро страховых историй
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Концепция развития БСИ
РСА по поручению Банка России готовится Концепция
развития Бюро страховых историй:

Главные моменты:

- Снятие ограничений на обработку персональных
данных лиц, упомянутых в договоре страхования;

- Дополнение ЕАИС БСИ информацией о договорах
по другим видам добровольного страхования;

- Возможность объединения информации по ОСАГО
и добровольным видам страхования.
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