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OHJIAMH NPOAAXW AN11 CTPAXOBATEJSA (Z) zetta
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o Cam BblbupaeTr npoaykTt, 6e3 «HaBA3aHHbLIX»
BApWMaHTOB U A0MN.ONLUUN

o Cam BblbupaeT BpemMs M MecCcTo O(dOpPMIIEHNS
nonuca

o MOXHO CcpaBHUTb LUeHbl U ycnosusa Mexay CK um
BbIOpPaTb Ny4yLINA BapuaHT

o YpobHo.  DOkoHOMMSt  BpeMeHn.  Kom@opTHO.
bBeCcKoHTaKTHO

1

XapaktepHO ANS NpPOCTbiX, YHU(MDULUPOBAHHbIX U
HeAoOpPOrnMx NPOAYKTOB C BMEHEHHOM NOTPe6HOCTbIo
(OCAro, B3P, HC-getrckmini Cnopt) WIu BbICOKOM
CUTyaTUBHOM LeHHocTbio (AHTUKOoBMA, AHTUKIIELY)

MUHYCbI ﬂ

O 3anaTbI BHUMaHWA, BPEMEHN, MO3roTOrNJInBa, YTOObI

pa3obpaTbCs B MNPOAYKTe, B YC/IOBUSIX, B Mpouecce
NOSlyYEeHNss NonmMca / HaAUTU  pasnMuus  Mexay
BapyaHTaMu:
*  €CNM HeYAOOHbIN U HEMOHATHLIN MHTEPMhENC
*  €CN HEeAOCTAaTOYHO MHMOPMALMK UK OHa
HEMoJsIHas, HETOYHas
¢ €CNM OHJTaMH MOKPbLIBAET TOJIbKO YacTb NpoLecca
oopMneHuns nonuca (ocratoTcs TpeboBaHUs K
aencTeusM B oddnaniH)
HeT BO3MOXHOCTM NONy4YUTb NoAcKkasky /[ coBeT /[
OTBET Ha BOMPOC B MOMEHTE
He Bce BapuaHTbl M OnMuMM MpPOAYKTOB AOCTYMHbI B
OHNTaNHEe: 3a CMNOXHbIMU PUCKaMK, WUHAMBUAYaANbHLIMY
3anpocamu - yepes odbdnanH



OHJIAVH NPOOAXKU /181 CTPAXOBLLMKA (Z) zetta
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O

EanHopas3oBble  pacxodbl Ha  MHTerpaumio  —
SKOHOMMSI Ha pacxofax Ha nepcoHan @pPOoHT U
mMuan-oduca (Nnpoaaxka n aHAeppPanNTUHI)

BbiCOKasi KOHBEpCUSI B MOKYMKY MO MpPOCTbIM WU
HeAOopOrMM NpoayKTaMm
JKOHOMMS B 63k-opuce oOT
onepauMoHHbIX  npoueccoB  (BBOA
KBUTOBKa Onnar)

KnneHTbl nNpsiIMbIX OHNAWH NpoAaX — Camas
KaueCTBEHHass W  NpPUBEPXEHHas!  KIWEHTCKasl
ayantopust (0CO3HAaHHOCTb, KOHTAKTHbIE AaHHbIE)

aBTOMaTU3aL MK
MOJINCOB,

MUHYCbI ﬂ

OTCyTCTBME BM3yaNbHOM MAEHTU(MUKAUMM KIIMEHTa U
NOKYMEHTOB - PUCKN MOLLEHHMYECTBA M NOAAENKN

OTtcyTtcTBME XXNBOW noanucu oT KNMeHTa
(cepTMdrUMPOBAHHOIO NOrMPOBaHNSA) — PUCKN CrOpPOB
B cyae

OTka3z OT TPaAMUMOHHbLIX TMPOLIECCOB OLEHKU U

NPUHSATUS PUCKOB HA CTpaxoBaHMe - puck 6onee
BbICOKON YObITOUHOCTU
BbiCOKMEe MapKeTUMHIroBble pacxodbl Ha MpuBedYeHne
K/TMEHTOB
Hu3knii noTeHuman no obbemy npoaax:
*  13-3a HU3KOW A0/M MPOCTbIX U HEAOPOTUX
NPOAYKTOB B CTPYKType pbiHKa (kpome OCAIO)
*  13-3a HU3KOW KY/bTYpPbl CTPAaxOBaHUs —
OTCYTCTBME 3/IEMEHTA NPOAAXMN B OHNAMHE
(CTpaxoBaHWe He MOKYyNnaeTcsl, a NpoAaeTcs)



OHJIAAH NPOAAYKWN: 3AJAYN U BOSMOXXHOCTH €y zetta

Mepexon Bcex 3TanoB OGOPMIEHUS W MONMYYEHUS KIAMEHTOM MONAMCA B OHMAWMH — yxoa OT odnaiH
npoueccoB 6narogapst HOBbIM aBTOMATU3MPOBAHHBIM PELLEHUSIM:

- OHNaWnH ocmoTp TC;
- MNOAKJIIOYEHUE ANCTAHLMOHHBIX cepBncoB (Mea.oCcMOTp);
- 4aT-60Tbl N UHTErPUPOBAHHASA NOAAEPIKKA B KOHTAKT-LIEHTpE

CranaapTm3auust ycnosun u yHudukaums gopm (Macok) CTpaxoBbiX AOKYMEHTOB MO MacCOBbIM MPOAYKTaM,
- 0COBEHHO aKTyanbHO B YacCTX 3a50roBbiX MPOAYKTOB 6aHKOB W JIM3MHIOBbLIX KOMMaHuK (MMoTeka,
KpeauTHoe Kacko)

OHNaWH-CTPaxoBaHME 3TO He CTOJIbKO KaHa/l npoAaX, HO 6osblLue TEexHoNorusa

COMPOBOXXAEHUA MNPOAAX AN areHToB, 6pokepoB, MAapKeTNJIEMCOB M Pa3HONPO(UIIbHbIX
NoCpeAHMKOB, UMEKLLMX AOCTYN K NMoTeHUuuasbHbIM KaueHTaM. lNMocnegHue — 31O TpeTbs

CTOPOHAa B CUCTEME COBPEMEHHbIX CTPaxXxoBbIX OHJIAliH NPoAaX.
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