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METOAUYECKUE MATEPUA/bI MMUTI «CTPAXOBAHUE CEFrOAHA», 2020

BbIABNEHUE NPU3SHAKOB MOLWEHHUYECTBA CO CTOPOHDI
CTPAXOBOIO ATEHTA

HoBsble BbI30Bbl NpU opraHusauyum NI

MoLeHHUYecKue AeiicTBUA TYponepaTopos ¢ He3aKoHHble cyaebHble pelleHuA B OTHOWEHUN
cepbesHbIMU COLUaIbHbIMU NOCNEACTBUAMMU CTPaxOBLMKOB, NPOBEPKU NPABOOXPaHUTENbHbIX OPraHOB
MaccoBble npoAaXu HeaeUucTBUTENbHbIX 61aHKOB O6paLeHMa noTepneBLINX B NOAULMUIO U dunmanbl
nonucos OCAIO O6wecTBa c NoaAeNbHbIMU NOAUCAMU
®daKTUYecKkoe NpeKpalleHue AeAaTelbHOCTU MonbITKN NOTeHLMaNbHbIX MOLEHHUKOB 3acTpaxoBatb TC
CTPaXOBLNKOB-MHOCTPAHLIEB B perMoHax M OTBETCTBEHHOCTb B dpuamnanax

Poct uncna 3acTpaxoBaHHbIX
no OCATO u KACKO, cHu}KeHMe KauecTBa CTPaxoBOro
noptdens

MNepeBog opUCcoB pAJa KPYNHbIX KOMMNAHWUI B
OTAaNeHHble HAaceNEeHHbIe MYHKTbI

PUCK pe3Koro yBesiMyeHusa Mmaclitabos MoLEeHHUYEeCcTBa
B Mockse, C-lMetepbypre
W MHbIX KNIOYEBbIX permoHax

BHeceHue cyLiecTBeHHbIX U3MeHeHuM B $3,
perynupytowmin OCATO

O6beKTUBHbIE NMPUYNHDLI POCTa MOLWLEeHHKNYeCTBa

MacwTabbl 1 06beMbl MOLIEHHUYECTBA B CTPaxoBaHUM 6yayT pacTu B CBA3M
CO ClefyoWmm:

MoBbiweHne numutos oTeeTcTtBeHHocTn no OCAIO

Huskue Tapudbi Nno 406POBONLHON aBTOrPaXKAaHCKOU OTBETCTBEHHOCTHU
(OArO)

MNoapo6Hble MHCTPYKLUM NO 06MaHY CTPaXoBbIX KOMNaHUii B UHTepHeT n
CcCMU

CrapeHue U ecTeCTBEHHOE yXyAllueHUe COCTOAHUA 340pPOBbA K/IMEHTOB B
MNOTE€4YHOM CTPAXOBaHUU

HeypoBnersoputenbHoe TeXHUYECKOe COCTOAHUE 06bEeKTOB NOBbLILEHHOM
OonacHoOCTU

Pe3kana akTueMu3sauma lopnanvyecKkMx NnocpeaHUKoOB - cyabl

BbiBog: Ponb cuctembl MM 6yget Bo3pacTtaTtbh
2
1




«MOLLEHHUYECTBO CTPAXOBbIX ATEHTOB —
BbIAABNEHUE HEOBEPOCOBECTHbIX AEACTBUIA B PO3HUYHbIX MPOAAKAX» MMUI © 2020

YcnoxHeHne cxem moleHHNn4YecTBa

3aKnloueHue A0rosBopa B COCEAHEM PErMOHE U C ApYroi CTpaxoBoi

KomnaHueu

Mcnonb3oBaHMe NOACTaBHbIX UL, - CTpaxoBaTene
CmeHa roc. HomepoB uau bbicTpasa npogaxa TC

CroBop ¢ «He3aBUCMMOW» IKCNEePTU3ON
Mopaenka [OKYMeHTOB 0 GUHAHCOBbIX 3aTpaTax Ha PEMOHT
AKTMBHasA lopuauyeckan noaaepixka

Ucnonb3osaHne UHTepHeT ANA AaBNeHUA Aa CTPAXOBLMKA

BbiBOA: HM OAHA KOMMNAHUA CAMOCTOATE/IbHO HE CMOXKeT NPOTUBOCTOATb MOLLUEHHUYECTBY
3

Mogenb npeamMmeTHOM 061acTM NPOTUBOAENCTBUA MOLLEHHUYECTBY

_ [ 06beKTbI MMM — UCTOYHUKM Yrpo3 ]

PykosogacTBo ObLiecTBa
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Haunbonee cosHaTenbHan
N MOTUBUPOBAHHAA
YacTb AreHTCKOM ceTu




METOOUYECKUE MATEPUANDI MWUI «CTPAXOBAHME CErogHAaA», 2020

COOEPXAHUE

BbIABIEHME NPU3HAKOB MOLULEHHUYECTBA CO CTOPOHbI CTPAXOBOI'O AFEHTA............... 1
MPABOMPUMEHUTENBHAA MPAKTUKA. . ... i it e ettt e e et a s 39

METOOAWYECKME PEKOMEHOALIMN
NoO BbIABNEHUIO NMPU3HAKOB CTPAXOBOIO MOLULEHHUYECTBA

(OOBPOBOJIbHOE CTPAXOBAHUE TPAHCIMOPTHbLIX CPEACTB U OCATO). . .. ... oo e s 47
BBEOEHUE . . . o 47
O6Wme NoNoXeHUA. YTO TaKOE MOLLUEHHUYECTBO? . . . . oo ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e 47
POPMbI CTPAXOBOTO MOLUEHHUMUECTBA . « .+« v v ot v et e et ettt et e e e e e e e e e e et e e e e 48
Cnocobbl COBEPLUEHNS MPECTYMICHUM . .« o v v it e et et e e et e e e e e e e e e e e et e e s 49
[MPU3HAKN CTPAXOBOTO MOLLUEHHUHYECTBA .« « o o v e e e ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e ettt 53
Mopsgok oencTBMmn cneumanueTa no yperynmpoBaHuIo NpeTeH3uni
MO BbISIBIIEHUIO NMPU3HAKOB CTPAXOBOIO MOLUEHHUMYECTBA .« « « « v v v v et eee et e et e e e e e e e e e s 59
Meponpusitusi, Heobxogumble ANs NOATBEPXKOAEHWS NN ONPOBEPXKEHUSA BEPCUN O MOLLEHHNYECTBE: . . . .59

NPOOAXW. MPU3BHAKU MOLUEHHUYECTBA CTPAXOBATENA . ... .. it e et i ie e e eans 61
[MPeOCTPAXOBAA CTALMS . . . . o o it e et e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 61
3aKnNtoYEHME LOTOBOPA CTPAXOBAHMST « . . v v vttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 61
CTtagnv conpoBOXAEHNSI N MPONTOHFALMM JOTOBOPA - « « « « v v v vt et e et et e et e e et e e e e e s 63
HekoTopble KOCBEHHbIE NPU3HAKN MOLLEHHNYECTBA, NPOSABALIMECH B NOBEAEHUN NOTEHLMANbHOIO
00 Z1= o = 64
lMepeyeHb TMMOBbLIX NPU3HAKOB CTPAXOBOrO MOLUEHHUYECTBA MO BUAAM CTPAXOBAHUS. . . . . . . o oo v e o 66

KOHTPOJIbHbIE BOMPOCDI (HACTb 1) K PA3AENTY .. ... et e e e s 69

KOHTPOJIbHBIE BOMPOCDI (MACTb 2) K PASOEJTY .. ..o e e et et ae e eans 71

KOHTPOJIbHBIE BOMPOCDLI (MACTb 3) KPASOEJTY .. .ot e st s it e e aneans 73

WM3panwe nogrotoBneHo OO0 Megwna-MHdopmaumoHHas pynna «CtpaxoBaHue cerofHsi» r.Mocksa
Ten/dakc (495) 682-6453, 686-5338, 686-5605
OMUI — nogbopka, NHAEKCHI, AN3aliH.

UHpopmayusi, codepxawjasics 8 Hacmosiweli no0bopke Mamepuasnos, Hocum obwul xapakmep u nodzomoerneHa 6e3 yvema
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