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ОРГАНИЗАЦИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТРАХОВЫХ БРОКЕРОВ СО СТРАХОВАТЕЛЯМИ И СТРАХОВЩИКАМИ В СОВРЕМЕННЫХ РОССИЙСКИХ УСЛОВИЯХ

Брокер является ключевой фигурой страховых отношений: а) практически все договоры прямого страхования (за исключением ситуации с кэптивными страховыми компаниями) по более или менее крупным объектам поступают в страховые компании через брокеров; б) практически все страховые и перестраховочные компании в мире размещают и реализуют свои перестраховочные программы через брокеров. Таким образом, брокеры призваны играть ведущую роль во всей системе отечественного страхования и в реальности участники рынка активно пользуются их услугами.

Деятельность страховых брокеров является локомотивом конкуренции на рынке и главным средством обеспечения сочетания интересов потребителей и поставщиков страховых услуг как базы устойчивого роста отечественного страхования.
Этой важной роле брокеров должны соответствовать и формы правового регулирования их деятельности. В настоящее время страховые брокеры сталкиваются в России с серьёзными проблемами, вытекающими из несовершенства действующего страхового и налогового законодательства. Нерешённость этих проблем становится серьёзным препятствием на пути здорового развития отечественного страхования в целом.

После 1 июля 2007 года, когда вступило в действие законодательное требование о необходимости наличия у страховых брокеров лицензии, многие отечественные страховые посредники  оказались в сложном положении из-за несовершенства и противоречивости законодательства, определяющего базовые условия лицензирования и осуществления брокерской деятельности. 

При прямом страховании действующее законодательство допускает следующие виды правоотношений между страхователями и страховщиками с участием брокеров:
1. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения (с участием брокера в расчетах).

2. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения (без участия брокера в расчетах).

3. Правоотношения по договору комиссии или договору агентирования по структуре договора комиссии (клиент не страхователь и не выгодоприобретатель).

4. Правоотношения по договору комиссии или договору агентирования по структуре договора комиссии (клиент не страхователь, но выгодоприобретатель).


5. Правоотношения по договору возмездного оказания услуг клиенту – страхователю (риск менеджмент, разработка программ страхования, подбор страховщиков и т.п.)


6. Правоотношения по договору возмездного оказания услуг клиенту – страховщику (консультирование по оценке риска, подготовка договоров, проверка документов по страховому случаю и т.п.).


Анализ легальных с точки зрения действующего страхового законодательства форм участия брокеров в отношениях на рынке прямого страхования показывает, что  при нынешнем положении дел брокеры фактически исключены из участия в операциях по прямому страхованию. Те действия, которые брокеры сегодня могут осуществлять на этом рынке без нарушения закона, в крайне незначительной степени востребованы основными участниками страховых отношений – страхователями и страховщиками.   

При участии брокеров в осуществлении перестраховочных операций могут возникать следующие правоотношения:

1. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения от имени и за счет перестрахователя (с участием брокера в расчетах).

2. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения от имени и за счет перестраховщика (с участием брокера в расчетах).
Здесь следует обратить внимание на то, что в информационном письме ФССН «О нарушениях, допускаемых при лицензировании страховой брокерской деятельности» от 8 декабря 2006 г. № 13785/02-02 нашла отражения точка зрения, согласно которой страховые брокеры не могут осуществлять юридически значимые действия (составляющие содержание договоров агентирования) как от имени страховщиков, так и перестраховщиков. Однако статья 8 Закона «Об организации страхового дела в РФ» не содержит  прямого запрета на действия брокера от имени перестраховщика.

Содержащийся в законе запрет на осуществление брокером агентских функций означает, что брокер не может действовать от имени страховщика в прямом страховании. В то же время, страховой брокер имеет право действовать от имени перестраховщика в отношениях по перестрахованию, поскольку правоспособность страхового агента ограничена только прямым страхованием.

3. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения от имени и за счет перестрахователя (без участия брокера в расчетах).

4. Правоотношения по договору поручения или договору агентирования по структуре договора поручения от имени и за счет перестраховщика (без участия брокера в расчетах).

5. Правоотношения по договору возмездного оказания услуг клиенту – перестрахователю (подготовка документов по страховому случаю, подготовка договоров и т.п.)

6. Правоотношения по договору возмездного оказания услуг клиенту – перестраховщику (консультирование по оценке риска, подготовка договоров, проверка документов по страховому случаю и т.п.)


Представленные здесь варианты правоотношений по прямому страхованию и перестрахованию с участием страхового брокера исчерпывают возможности, предоставляемые действующим законодательством. По результатам анализа существующих правовых норм и реальных бизнес-процессов Ассоциацией профессиональных страховых брокеров и консультантов (АПСБК) был подготовлен пакет договоров, на основе которых может осуществляться деятельность брокеров в страховании и перестраховании в современных российских условиях. Эти договоры были согласованы с ФССН, находятся в открытом доступе на Интернет-сайте АПСБК (http://www.insurancebroker.ru) и могут быть использованы брокерами при подготовке заявления на лицензирование и осуществлении своей деятельности. Эти материалы могут быть также использованы страховщиками и перестраховщиками при построении ими своих взаимоотношений с брокерами.


Следует особенно отметить, что действующее законодательство не позволяет брокеру действовать от своего имени на основании договора агентирования/договора комиссии в интересах страховщика (перестраховщика) при заключении и исполнении договора страхования (перестрахования). Дело в том, что тогда брокер автоматически приобретает права и обязанности страховщика (перестраховщика), а это ему прямо запрещено законом.
В заключение считаем необходимым подчеркнуть, что ограничения, накладываемые действующим законодательством на брокеров, неприемлемы ни с точки зрения реальных бизнес-процессов, происходящих на современном страховом рынке, ни с точки зрения задач развития отечественного страхования. Поэтому единственным реальным выходом из сложившегося положения является изменение законодательства путем отмены запрета брокерам на  действия от имени страховщиков и перестраховщиков.
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